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[Per mettr e une communication efficacd

Créé en 1987 ce groupement d'intérét économique est aujourd’hui le premier réseau de storistes-
installateurs indépendants francais avec 150 adhérents.

La principale attente était de trouver un moyen de communication et de diffusion de I'information efficace
et rapide entre les adhérents.

L’Intranet mis en place comprend :

» La messagerie (utilisée pour envoyer des messages ciblés aux adhérents).

* La base de données : qui comprend la messagerie (message pour tous les adhérents) et le forum (outils
de discussion entre les partenaires pour trouver des solutions aux différents problémes).

 L’agenda qui est organisé par le GIE pour gérer 'emploi de temps des formations et fixer les réunions.

* En interne au GIE, on peut accéder a la base de réservation des ressources pour la réservation de
salles ou de voitures.

Cet outil permet des gains de temps considérables avec les adhérents, des codts réduits grace a la
disparition du courrier et du fax, une meilleure communication. Les applications de cette plate forme
permettent de gagner en efficacité, de réviser et diffuser des documents administratifs, de partager
l'information et d’améliorer sa présentation. La mise en place de cet outil permet aussi 'amélioration des
processus et des taches administratives.

De plus, I'intranet permet de communiquer avec les fournisseurs a travers des forums de discussion. Il
permet d'accéder a de meilleures conditions d'achats, et de favoriser les échanges de bonnes pratiques
entre ces artisans qui travaillent dans la rénovation et 'amélioration de I'habitat. L'objectif du GIE est
d’améliorer la rentabilité de chaque entreprise adhérente par le marketing les achats, la communication et
les services.
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