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[Mettre en place une palitique de sécurité infor matique

Cette entreprise spécialisée sur le marché de la restauration hors domicile couvre I'ensemble du territoire
francais. La gamme de services est trés large (Machines a cafés, Cafés, Petit déjeuner...) afin d’apporter
le plus de confort possible aux professionnels de la restauration. L'entreprise emploie 210 collaborateurs
pour un CA 2002 de 30 M€

L'élément déclencheur de la mise place d'une politique de sécurité fut I'ouverture progressive du réseau
sur I'extérieur, que ce soit via Internet ou via I'Intranet, et par le déploiement d'ordinateurs portables
distants utilisés par la force de vente. Il était alors impératif de mettre en place une véritable politique de
sécurité informatique. En effet jusqu’en 2001, I'entreprise était sous un systéme de type AS400 et donc
aucune politique de sécurité n'avait été prévue.

A partir de 2001, une réflexion a commencé a étre menée sur les aspects sécurité car le réseau s’est
ouvert aux agences a travers la France, ainsi qu'a d’autres partenaires. En 2002 I'ensemble des postes
est ouvert sur le net. Sensibilisé aux aspects sécurité, un FIREWALL a été mis en place en vue de se
protéger des agressions extérieures. Dernierement, un antivirus avec déploiement automatique a été
installé sur les postes clients pour faire face aux menaces internes.

Pour résumer, on peut dire que la politique de sécurité a été réalisée par étape apres une prise de
conscience interne. Le systéme d’information est aujourd’hui sécurisé.

Depuis I'ouverture du systéme d'information, la société a toujours fait preuve d’'une volonté d’anticiper les
problémes liés a la sécurité informatique. C’est cette volonté d’'anticiper, et de se protéger des menaces
externes et internes qui a conduit a I'installation d’un Firewall et d’'un antivirus.

Aujourd’hui, sans étre le souci majeur de, une réflexion plus approfondie sur les aspects de sécurité vis a
vis du personnel afin d'étre le plus complet possible par rapport a la politique globale de sécurité,
notamment concernant les droits d'acces ...
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